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по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 
качества условий оказания услуг 

Муниципальное бюджетное учреждение культуры 
Артемовского городского округа Дворец культуры «Энергетик» 

на 2020 год

Афонасьев Сергей Владимирович

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой 

оценки качества 
условий оказания 

услуг 
организацией

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, 

отчества и 
должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический срок 
реализации

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной 
экспертизы ____________

Недостаточны й 
уровень открытости 
и доступности 
информации о 
деятельности 
учреждения

Актуализация 
информации, 
размещенной на 
официальном 
сайте и 
информационных 
стендах внутри 
учреждения.

01.09.2020 Аксенова 
Марина 
Валентиновна, 
директор

II. Комфортность условий предоставления услуг

III. Доступность услуг для инвалидов
В помещении 
учреждения и на 
прилегающей 
территории имеется 
оборудование, 
позволяющее 
получать инвалидам 
услуги, но его 
недостаточно для 
комфортного 
получения услуг

Обеспечение 
доступности 
учреждения для 
людей с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья.
Информационная 
наклейка на 
входную дверь.

01.09.2020 Аксенова 
Марина 
Валентиновна, 
директор

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико
социальной экспертизы

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

8 (343 63)2 47 13


